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 Background and Aim: new views always open new legal 

debates, the phenomenon of Internet and global 

communication is not an exception to this rule. Among 

these, considering the function and the ever-increasing 

expansion of the interconnected world of the Internet, the 

issue of citizens' rights on the Internet is of double 

importance, considering that the governments and the 

governments of the countries are practically both agents of 

the Internet and are surrounded by it all-round, the most 

overlapping and It deals with the powers of governments 

and their duties. Based on this, the purpose of this article is 

to examine the internet rights of citizens with a view to the 

duties of governments in the domestic and international 

dimension. 

Materials and Methods: This article is descriptive and 

analytical. Materials and data are also qualitative and data 

collection was used in collecting materials and data. 

Ethical Considerations: In this article, the originality of 

the texts, honesty and trustworthiness are respected. 

Findings: The findings showed that the right to access the 

Internet, the right to benefit from broadband, the right to 

anonymity and the right to active presence, campaign and 

Internet gatherings are supported in international 

documents. The government's duties are to ensure the rights 

mentioned in global and regional standards. 

Conclusion: Regarding the right to anonymity, the right to 

receive information on the Internet, new policies and the 

strengthening of technical infrastructure are needed. 
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المللیها در بعد داخلی و بینبررسی حقوق اینترنتی شهروندان با نگاهی به وظایف دولت  
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گشایند نوین همواره با خود مباحثات حقوقی نوینی را می یهادهیپد :زمینه و هدف 

باشد. از این میان با اینترنت و ارتباطات جهانی نیز از این قاعده مستثنی نمی ةپدید

حقوق  ةتنیده اینترنت، مسئل توجه به کارکرد و گسترش روزافزون جهان درهم

این مسئله با توجه به آنکه  .شهروندان در اینترنت از اهمیت دوچندانی برخوردار است

 ةباشند و هم بر آن احاطارگزار اینترنت میها و حاکمیت کشورها عملاً هم کدولت

ها ها و وظایف آنپوشانی و مواجهه را با اختیارات دولتجانبه دارند بیشترین همهمه

 ینگاه با شهروندان ینترنتیا حقوقحاضر بررسی  ةبر همین اساس هدف مقال دارد.

 ی است.المللنیب و یداخل بعد در هادولت فیوظا به

و  ها نیز کیفی استتحلیلی است. مواد و داده -حاضر توصیفی ة: مقالهاروشمواد و 

 .است شده استفادهها ی در گردآوری مطالب و دادهبردارشیفاز 

داری رعایت شده در این مقاله، اصالت متون، صداقت و امانت: ملاحظات اخلاقی

 است.

 باند، مندی از پهنای، حق بهرهاینترنتحق دسترسی به ها نشان داد یافته: هایافته

 مورد المللیبیندر اسناد  حق گمنامی و حق حضور فعال، کمپین و تجمعات اینترنتی

 المللیبین اسنادمین حقوق مورد اشاره در أت . وظایف دولتحمایت قرار گرفته است

نترنت مورد یبه ا است. با این حال در حقوق داخلی کشورها با اینکه حق دسترسی

حق دسترسی به پهنای باند مناسب با توجه به  ةمسئل اما است؛ حمایت قرار گرفته

 ای محل تردید است. استانداردهای جهانی و منطقه

حق بر گمنامی، حق بر دریافت اطلاعات اینترنتی نیاز به در خصوص  :نتیجه

 باشد.میهای فنی محسوس های نوین و تقویت زیرساختگذاریسیاست
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  مقدمه. 1

امروزه ما ، بشری جامعه تحولات و دانش سریع رشد

را وادار نموده است که همواره و در همه جا به 

اطلاعات و منابع مهم مورد نیازمان، دسترسی داشته 

بالطبع، مظهر این دسترسی به منابع باشیم و 

بایست اینترنت است نیز می ةاطلاعاتی که همانا شبک

همواره در دسترس باشد، از اینجاست که یکی از 

ترین حقوق دنیای مدرن، یعنی حق دسترسی به مهم

کند. برای بیان چگونگی اینترنت ظهور پیدا می

بشری، عنوان یک حق دسترسی به پهنای باند به

ی در حوزه بازبینی رویدادهای مهمی که قبلاً

اند و کنار هم قرار دسترسی به اینترنت اتفاق افتاده

ها باشد. ثرترین راهؤتواند یکی از مها میدادن آن

اینترنت یکی از  ةبینی اتفاقات نو در حوزپیش

باشد موضوعات اساسی در دنیای فناوری اطلاعات می

اینترنت از نخستین روزهای و روشن است که دنیای 

 ای نو همراه بوده است.گیری هر روز با ایدهشکل

گسترش اینترنت در معنای امروز خود، حاصل 

های افراد زیادی است. آغاز رسمی تولد این تلاش

 1969سپتامبر  اول ،مهم ارتباطی در جهان ةشبک

اعلام شده است. بعد از گذشت حدود نیم قرن از به 

ترین نترنت این شبکه به یکی از مهموجود آمدن ای

های ارتباطی و اطلاعاتی تبدیل شده است. کانال

ترین ابزارهایی است که تاثیر اینترنت یکی از مهم

مسائل روز دنیا همچون مسائل  ةبسزایی در هم

اقتصادی، فرهنگی، سیاسی، اجتماعی، ارتباطاتی و ... 

به  شبکه اینترنت، حق دسترسی ةدارد. رشد و توسع

 آورد.نوین ارتباطی را به وجود می ةاین پدید

در همین زمینه، نخستین بار در رای صادر شده از 

آمریکا، حق  ةدیوان عالی فدرال ایالات متحد

آزادی  ةکنندعنوان محققدسترسی به اینترنت به

ی أشود. پس از آن در ربیان به رسمیت شناخته می

انون اساسی ، شورای ق2009ژوئن سال  10صادره در 

کشور فرانسه حق دسترسی به اینترنت را به رسمیت 

کند که: »آزادی شناسد این نهاد چنین اظهار میمی

اعلامیه حقوق بشر و  11ارتباطات که توسط اصل 

شهروند انقلاب کبیر فرانسه مورد حمایت قرار گرفته 

دنبال است آزادی دسترسی به خدمات اینترنتی را به

عنوان یک منبع به(. 21،1395 ژاد،معتمدن«)آوردمی

جهانی دارای ارزش خدمت عمومی، اینترنت باید در 

جهت منافع عمومی اداره شود. امروزه همگان برای 

کنند های خود به اینترنت تکیه میپیشرفت فعالیت

دست باقی ای یکصورت شبکهرود که بهو انتظار می

ارائه بدون بماند و خدمات آن قابل دسترس و قابل 

تبعیض با قیمت مناسب، امن و معتبر و مداوم باشد. 

های کاربران، کید بسیاری بر حقوق و آزادیأبنابراین ت

شود. با توجه به مطالب در استفاده از این خدمات می

یادشده، وظیفه و مسئولیت دولت از یک سو و بخش 

خصوصی از سوی دیگر این است که حقوق کاربران 

بلکه در  ؛ها را نقص نکنندتنها آنه، نهرا رعایت کرد

جهت تحقق هرچه بهتر آن عمل کنند. وظایف 

ها در این زمینه حمایت و ارتقای حقوق یادشده دولت

است. دسترسی به اینترنت یکی از مصادیق آزادی 

ی نوین ارتباطی در حال رشد بیان است. این پدیده

شتر از رود تا بیو شکوفایی و توسعه قرار دارد و می

های نوین، ارتباطات و سطح گذشته با خلق شگفتی

 تعاملات انسانی را در جهان، ارتقا ببخشد.

های متعددی در خصوص حق بر اینترنت، پژوهش

در  ،(1400)یاصفهان یراقی دیمهش .انجام شده است
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 به یدسترس حق شناخت امکان ای به بررسیمقاله

پرداخته است.  یبشر حق کی عنوانبه نترنتیا

 ابهام نیچن وجودمورد اشاره،  ةمطابق نتایج مقال

 یزندگ با ناچار به که یموضوع یراستا در یحقوق

 موجب است شده ختهیآم شدتبه بشر روزمره

 عوامل از تواندیم و شده یالمللنیب ةعرص در اختلاف

 نیتدو راستا، نیا در. باشد بشر حقوق یاساس نقض

 به که یالمللنیب ةجامع یسو از یرسم ةیاعلام کی

 به یدسترس حق از افتهی ساختار فیتعر کی ةارائ

 باقرچنین هم .است شده شنهادیپ بپردازد، نترنتیا

 حقمحتوا  و یمبانای، در مقاله ،(1399)یانصار

 را مورد بررسی قرار داده است. نترنتیا به یدسترس

 حق نترنتیا به یدسترس که است نیا غالب دگاهید

 وجود مناقشه آن یمحتوا مورد در یول است، افراد

 نترنت،یا به اتصال حق توانیم ن،یا وجود با. دارد

 یفناور از استفاده حق ،ینامیب حق ،یطرفیب اصل

 را نترنتیا بودن شفاف و امن بر حق و یرمزگذار

 نیا ن،یچنهم. شناخت حق نیا یاصل عناصر عنوانبه

 تا دارد یساختار و یشکل ةجنب عمده، طوربه حق،

 مربوط نترنتیا به یدسترس اصل به یعنی .یماهو

 مبادله یدسترس ةجینت در که ییمحتوا به نه است،

 ،یرستم یول ،یجه اکرمیخد چنینهم .شودیم

 ای،در مقاله (1399)یغفار یهد  یی ورضا یمهد

 مستقل حقعنوان یک را به نترنتیا به یدسترس

اند. بر اساس نتایج مقاله مورد بررسی کرده یبشر

 یاخلاق حق کی خود نترنتیا به یدسترس اشاره،

 بدون افراد ةهم یدسترس مستلزم و است یبشر

 که است یجهان ةرسان نیا به سانسور بدون و نظارت

 به ستندین آن ةیته به قادر که یکسان یبرا دیبا

 یجهان حق کی دیبا نترنتیا. شود ارائه گانیرا صورت

 یزندگ کی یهاحداقل داشتن ةلازم رایز ؛شود یتلق

 نترنتیا از ما برداشت ادعا، نیا رشیپذ. است ستهیشا

. کندیم لیتبد یبشر حق کی به یفناور  کی از را

 نظام در نه نترنتیا به یدسترس حق حال نیا با

 کی گاهیجا یالمللنیب حقوق نظام نه و یداخل حقوق

ة تمایز و نوآوری مقال. ندارد را یبشر مستقل حق

شده این است که های انجامحاضر نسبت به پژوهش

 شهروندان ینترنتیا حقوقحاضر بررسی  ةهدف مقال

 و یداخل بعد در هادولت فیوظا به ینگاه با

ال مقاله بدین شکل قابل طرح ؤی است. سالمللنیب

 شهروندان ینترنتیا حقوقدر قبال  هادولت است که

ال ؤچه وظایفی بر عهده دارند؟ مقاله به بررسی س

 مورد اشاره پرداخته است.

 ها. مواد و روش2

ها تحلیلی است. مواد و داده -حاضر توصیفی ةمقال

ی در گردآوری مطالب بردارشیفو از  نیز کیفی است

 .است شده استفادهها و داده

 . ملاحظات اخلاقی3

داری اصالت متون، صداقت و امانتدر این مقاله، 

 رعایت شده است.

 ها. یافته4

حق دسترسی به اینترنت، حق ها نشان داد یافته

مندی از پهنای بان، حق گمنامی و حق حضور بهره

فعال، کمپین و تجمعات اینترنتی در اسناد 

مورد حمایت قرار گرفته است. وظایف  المللیبین

 المللیبینمین حقوق مورد اشاره در اسناد أدولت ت

است. با این حال در حقوق داخلی کشورها با اینکه 

ه ابنترنت مورد حمایت قرار گرفته اما ب حق دسترسی

حق دسترسی به پهنای باند مناسب با توجه  ةمسئل
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ای محل تردید به استانداردهای جهانی و منطقه

 است.

 بحث .5

 یپهنا حق یهانام با که نترنتیا به یدسترس حق

 یدگاهید شود،یم شناخته زین اتصال یآزاد ای باند

 با بتوانند دیبا هاانسان ةهم آن اساس بر که است

 حقوق به یدسترس و انیب یآزاد از استفاده هدف

. باشند داشته یدسترس نترنتیا به بشر یاساس

 یدسترس امکان از نانیاطم حصول مسئول کشورها

 لیدل بدون ندارد حق یکشور و هستند نترنتیا به

 در. کند محدود را نترنتیا به یفرد یدسترس

 کی عنوان به نترنتیا به یدسترس کشورها از یاریبس

 .شودیم شناخته حق

 شهروندان ینترنتیا حقوق .1-5

 در که یاساس نقش جهت به نترنت،یا به یدسترس

 یهایآزاد و حقوق تحقق یبرا بشر امروز یزندگ

 و یماد مختلف یازهاین رفع و یعموم و یفرد

 با توأم یزندگ با یقیوث ارتباط دارد، اشخاص یمعنو

. است کرده دایپ یکنون یایدن در یآزاد و احترام

 وضع با ،یادیزی کشورها ،یمل سطح در رو،نیازا

 از خود، یاساس قانون ریتفس قیطر از ای خاص قانون

 حق ای یادیبن حق ای یشهروند حق عنوانبه آن

 نیا زین یالمللنیب سطح در. اندکرده تیحما یاساس

 از موجود المللنیب حقوق ریتفس قیطر از ای حق

 یمدن حقوق یالمللنیب ثاقیم 19 دةما ریتفس جمله

 ای است شده شناخته بشر حقوقه زمر در یاسیس و

 یعموم مجمع یهاقطعنامه. ییقضا ةیرو قیطر از

 یهاگزارش زین و بشر حقوقی شورا و ملل سازمان

 یها عبارت با زین انیب یآزاد ژةیو گزارشگران

 و یفرع حق کی عنوانبه حق نیا وجود بر مختلف

 حق عنوانبه آن از یگاه و اندکرده اذعان مشتق

در این قسمت به بررسی  .اندبرده نام زین مستقل

 شود.پرداخته می شهروندان ینترنتیا حقوق

 حق دسترسی. 1-1-5

شورای حقوق بشر یکی از نهادهای سازمان ملل است 

نظارت بر پیشرفت و نقص حقوق بشر را  ةکه وظیف

کشورها بر عهده دارد. این شورا دسترسی به  ةدر هم

اینترنت را در ارتقای حق آزادی بیان و عقیده به 

ای در سال رسمیت شناخته است و آن را در قطعنامه

کید بر أتصویب نموده است. این قطعنامه با ت 2012

ب رسیده های بنیادین به تصویحقوق بشر و آزادی

 است. نکات زیر در این قطعنامه برجسته شده است:

تمامی حقوقی که افراد در محیط خارج از اینترنت  (1

به  (2 دارند، در فضای اینترنت مورد حمایت است.

 (3 .رسمیت شناختن ماهیت جهانی اینترنت

درخواست ترویج و تسهیل دسترسی به اینترنت و 

. سعه از کشورهاالمللی با هدف توهای بینهمکاری

های شویق کشورها برای در نظر گرفتن شیوه ت(4

 ةترویج دسترسی به پهنای باند اینترنت برای هم

کشورهای عضو این قطعنامه را امضا  ةافراد هم

 (.1387 فرهمند،)نمودند

حق دسترسی آزاد مبنای حق دسترسی به اینترنت، 

آزادی اطلاعات اصطلاحی است که است.  به اطلاعات

رود که کار میهدو معنای مشابه ولی متفاوت ب در

عدم بررسی دقیق هر از این معانی ممکن است منجر 

به انحراف در انتقال مطلب شود. در یک برداشت عام 

های آزادی اطلاعات به معنای آزاد بودن عملیات

ست اعم از انتقال، ا هامختلف در خصوص انوع داده

که در معنای خاص درحالی .ذخیره، پردازش و تحلیل
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و محدودتر آزادی اطلاعات در معنای دسترسی به 

کار هاطلاعات موجود در مؤسسات عمومی و دولتی ب

رود که در این خصوص کشورهای مختلف با می

بنابراین  .اندعناوین مختلف، قوانینی تصویب کرده

اصطلاح آزادی اطلاعات از نظر اصولی، مشترک 

 رود.کار میهو معنای متفاوت بلفظی است و برای د

کننده بودن اصطلاح آزادی بیان، با توجه به گمراه

بعضی از کشورها، عنوان دیگری در خصوص معنای 

اند که بیانگر محتوای خاص این آزادی استعمال کرده

فرانسه از عنوان »آزادی دسترسی  آن نیز هست. مثلاً

 به اسناد اداری« استفاده کرده است.

شورهای اروپایی)نظیر کرواسی و ترکیه(، بیشتر ک

آفریقایی)همانند گینه(، آسیایی)از جمله هند، 

بنگلادش، نپال و مغولستان( و آمریکای لاتین نیز از 

اند. اصطلاح »دسترسی به اطلاعات« استفاده کرده

اصطلاح آزادی اطلاعات در کشورهای انگلیسی زبان 

ن، اتریش و نظیر انگلستان و کانادا و کشورهای آلما

 (.1397سوئیس متداول است)انصاری، 

 ةآزادی مطبوعات معمولاً، در معنای امکان اشاع

ها ها و مجلهاخبار و اطلاعات، از طریق روزنامه ةآزادان

های های فردی در آزادیرود و یکی از آزادیکار میهب

بنیادی و عمومی کلاسیک به شمار 

آزادی  (.1388، و همکاران )معتمدنژادرودمی

تری معنایی وسیع ةهای اخیر گسترمطبوعات در سال

پیدا کرده است و وسایل ارتباطی جدید، نظیر سینما، 

ها و رادیو و تلویزیون و اینترنت را که در کنار روزنامه

پردازند، در ها میها به انتقال اطلاعات و اندیشهمجله

بر گرفته است. به همین سبب، مفهوم قدیمی »آزادی 

بوعات«، دیگر تمام ابزارهای ارتباطی را شامل مط

شود و در این زمینه از مفهوم جدید »آزادی نمی

 .شوداطلاعات«، استفاده می

 ذیل و 5 ةماد در اطلاعات، به دسترسی حق، ایران در

 به آزاد دسترسی و انتشار قانون سوم بند

 شده شناخته رسمیت به ،(1387)اطلاعات

 (. مطابق ماده مورد اشاره1397)انصاری، است

اند اطلاعات موضوع این »مؤسسات عمومی مکلف

قانون را در حداقل زمان ممکن و بدون تبعیض در 

 «.دسترس مردم قرار دهند

در خصوص محتوای حق دسترسی به اطلاعات این 

نظر وجود دارد که دسترسی به اطلاعات موجود  اتفاق

ترین عنصر این حق است؛ مهمدر مؤسسات عمومی 

چنین به این اما در خصوص اینکه آیا حق مذکور هم

معنا است که شخصی که به اطلاعات دولتی 

ای از اطلاعات تواند نسخهکند میدسترسی پیدا می

تواند اطلاعاتی را که در را برای خود تهیه کند یا می

اختیارش قرار گرفته است منتشر کند یا از آن 

برای مقاصد تجاری یا غیرتجاری استفاده  اطلاعات

 2 ةنظر وجود دارد. برای مثال، ماد کند، اختلاف

قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات، انتشار 

اطلاعات قابل دسترس را تابع قوانین مربوط دانسته 

 (.1397است نه قانون مذکور)انصاری، 

که  است اطلاعات یفرامرز انیجر مقاله نیا موضوع

 .شودهای دولتی را شامل میتر از دادهعاممفهومی

کار هبنابراین در هر کجا که اصطلاح آزادی اطلاعات ب

 رفته است، منظور جریان آزاد اطلاعات است.

 حق دریافت پهناي باند مناسب .2-1-5

 ةدسترسی به پهنای باند از عوامل رشد و توسع

از آن  ست که اکثریت جهان امروزا اقتصادی کشورها
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 ةجامع ةاند. برگزاری دو اجلاس سران درباربهرهبی

اطلاعاتی و مسائل مطرح شده در این اجلاس در نوع 

ست. سازمان ملل متحد در ا همتاخود اجلاسی بی

های سران نقشی انکارناپذیر داشته و اجلاس ةزمین

اکنون نیز مدیریت تحولات را بر عهده گرفته است. هم

این سازمان به طور رسمی پس از اجلاس سران 

اطلاعاتی، حق دسترسی به اینترنت را در  ةجامع

عنوان حق بشری اعلام نمود. در سال به 2011سال

کرد که المللی سازمان ملل اعلام ، مجمع بین2011

اینترنت حق اساسی و بنیادی بشری است که به 

شان را با دهد حق آزادیاشخاص این فرصت را می

 ابراز عقاید و نظراتشان بیان کنند.

شورای  ةفرانک لارو گزارشی را برای هفدهمین جلس

حقوق بشری سازمان ملل با این عنوان نوشت: 

گزارش ویژه در مورد گسترش و محافظت از حق »

این گزارش حاوی موارد  (.2011 لارو، )«ی بیانآزاد

باشد محکمی در مورد حق دسترسی به اینترنت می

های هایی در سالکه همین موضوع باعث شد تلاش

اخیر انجام شود تا دسترسی به اینترنت برای همگان 

پذیر شود. با توجه به اینکه در سراسر جهان امکان

ای طعنامهشورای حقوق بشر سازمان ملل متحد، ق

 آور را صادر و تصویب کرده بود و کشورهاییغیر الزام

که عمداً دسترسی به اینترنت شهروندانشان قطع  را

اما کشورهایی از جمله  ؛کنند محکوم کردیا مختل می

روسیه، چین، عربستان سعودی، آفریقای جنوبی و 

هند مخالف آن بودند. این قطعنامه صراحتاً اقداماتی 

وگیری از مختل کردن و یا قطع کردن که برای جل

شود را دسترسی به انتشار اطلاعات آنلاین انجام می

کشور از این قطعنامه  70محکوم نمود. بیش از 

 حمایت کردند.

سازمان ملل متحد با تصویب این قطعنامه گسترش 

فناوری را به رسمیت شناخت که پتانسیل بسیار 

سان دارد. زیادی برای سرعت بخشیدن به پیشرفت ان

ای را از نظر تواند قطعنامهسازمان ملل متحد نمی

قانونی اجرا کند. در عوض، این سازمان دستورالعملی 

کننده فراهم نمود و را برای ارائه به کشورهای شرکت

های مخالف بر هر کشوری که ممکن است دیدگاه

-کند. این دستورالعمل بهداشته باشد اعمال فشار می

ها باید قوانین رد این است که دولتطور کلی در مو

را در مورد دسترسی به اینترنت و گسترش دسترسی 

همگانی به پهنای باند تصویب کنند. این قطعنامه 

 چنین تعدادی از مسائل را برجسته نموده است:هم

کید بر أت (2 ؛موضوع آزادی بیان در اینترنت (1

تضمین  (3 ؛تضمین آزادی و امنیت در اینترنت

گویی برای همه موارد نقض حقوق بشر و پاسخ

سوءاستفاده از افراد متعهد برای اعمال حقوق انسانی 

 (5 ؛کید بر اهمیت حریم خصوصی آنلاینأت (4 ؛خود

کید بر اهمیت آموزش و پرورش برای زنان و أت

 .های موجودهای فناوریدختران در زمینه

 ةرسی هماین قطعنامه گام مثبتی برای تثبیت دست

افراد جهان به اینترنت و گسترش دسترسی به پهنای 

باند است. طبق گزارش سازمان شورای اقتصادی 

سال از  چهاراجتماعی سازمان ملل، پس از گذشت 

ای در تصویب این قطعنامه تغییرات عمده

های های اصلی دسترسی و استفاده از فناوریشاخصه

افراد پدید  اطلاعات و ارتباطات توسط بخش خانگی و

های آمده است و شاهد گسترش قابل توجه شبکه

پهنای باند و افزایش دسترسی همگانی به اینترنت 

 هستیم.
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 حق گمنامی)ناشناسی( در اینترنت. 3-1-5

تواند انواعی داشته باشد عنوان یک واژه میگمنامی به

که منطبق بر هر کدام قواعد حقوق بشر و حدود 

صی الزامات گوناگونی داشته آزادی بیان و حریم خصو

توان گمنامی را بر دو مبنا استوار باشد برای مثال می

. انگیزه. یعنی گوینده و نویسنده 2. هدف 1ساخت 

ها و پیامدهایش ممکن است به خاطر نگرانی از هزینه

تمایل به ناشناس بودن داشته باشد. برخوردها 

ص ها یا از طرف اشخاتواند از طرف دولت رسانهمی

حقیقی و حقوقی باشد و از طرف دیگر متن و مطلب 

تواند سیاسی و اقتصادی و یا اجتماعی باشد و هر می

ها شرایط خودشان را دارند. انگیزه یک از این عرصه

لحاظ فروتنی خواسته تواند اخلاقی بوده و کاربر بهمی

ناشناس باشد. زمانی ممکن است نویسنده هنوز 

ما مطلب قابل توجهی برای موقعیت و شهرتی ندارد ا

لذا ابتدا پیام و متنش را ترویج و مقبول  .ارائه دارد

کند سپس به لحاظ قوت و رواج آن معروف و می

گردد. بنابراین از تقاطع انگیزه و هدف مشهور می

توان به مدلی برای انواع گمنامی دست یافت. برای می

ها و ها در فضای مجازی عرصههر یک از آن

ها بندیهایی قائل شد، چنین دستهتمحدودی

سازی و قانونمند کردن تواند مبنایی برای بهینهمی

الملل و اینترنت از نظر حقوق داخلی حقوق بین

ها و معیارهای دیگری حقوق بشر قرار گیرد. شاخص

تواند برای گمنامی در اینترنت قائل شد مثلا نیز می

کاربر در مسائل ثیر و نتایج گمنام بودن ألحاظ تبه

های گوناگون اجتماعی و فرهنگی، ایجاد زمینه

هایی خشونت و جرم و یا حل مسائل کشوری و ملاک

 از این دست.

مشابه یا حتی گاه معادل  یکی از مفاهیمی که معمولاً

شود حق بر فراموشی است حق بر گمنامی فرض می

که در زیر به صورت مختصر تعریف و سپس 

 گردد.های آن با حق بر گمنامی بیان میتفاوت

»حق فراموش شدن حقی است که براساس آن 

میتوان درخواست حذف اطلاعاتی را نمود که مربوط 

ارسال مضامین به زندگی خصوصی، ارتکاب جرائم، 

نابخردانه مشتمل بر عکس، فیلم و مواردی از این 

که مطلق نیست، سابق چندانی  ققبیل است. این ح

ولی در برخی  ؛در نظام حقوقی کشورها ندارد

کشورهای خصوصاً کشورهای اروپایی در بعضی 

ها را در ها به آن استناد گردید و عملا دادگاهپرونده

ین حق مواجه این خصوص با چالش اجرای ا

 (.1397ساخت«)قبولی درافشان و دیگران، 

گردد حق بر فراموش شدن همانگونه که ملاحظه می

حقی ناظر به زمان گذشته است ولی حق بر گمنامی 

ها قابل اعمال حقی است که نسبت به تمامی زمان

است برای اعمال حق بر گمنامی ابزارهایی در اختیار 

توانند حق راحتی میها به کابران است که خود آن

اما برای اعمال حق بر فراموش  ؛خود را اعمال کنند

شدن مراجعه به دادگاه نیاز است که همان نیز چالش 

اما برای به چالش کشیدن حق بر  ؛برانگیز است

گونه که گمنامی باید به دادگاه رجوع کرد و همان

خواهیم دید عدم مراجعه به دادگاه برای زائل کردن 

تواند برای ضابطین چالش حقوقی نامی میحق بر گم

چنین حق بر فراموشی به دلیل اینکه ایجاد کند. هم

ممکن است آزادی بیان را محدود کند و موجب 

سانسور گردد در برخی کشورها مانند ایالات متحده 

اما آزادی بیان یکی  است؛ مورد پذیرش قرار نگرفته
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ی اولین چنین برااز مبانی حق بر گمنامی است و هم

 آمریکا رسمیت یافت. ةبار در دیوان عالی ایالات متحد

المللی و حقوق بشر برای قوانین داخلی و بین 

سازی فضای مجازی با موارد بسیار ساماندهی ایمن

تواند با رو هستند. گاهی کاربر میهمتفاوتی روب

سوءاستفاده از آزادی بیان و عقیده و حریم خصوصی 

ائمی از جمله تروریسم و قاچاق و حق بر گمنامی، جر

زعم هطور ناشناس بمرتکب شود کاربر ممکن است به

خود برای عدالت و امنیت و آزادی مطالبی در 

ها اینترنت نشر دهد که پسند برخی اشخاص قدرت

های منفی و العملها واقع نگردد و با عکسو شرکت

های اخیر در جنبش ةپرهزینه مواجه شود. در د

سیاسی اجتماعی به خصوص در شمال آفریقا، آسیا 

و حتی در بقیه دنیا و ایران اینترنت نقش بسیار 

ها ها به خیابانوسیعی برای بسیج مردم و آوردن آن

(. از این رو دو 1393زاده، بازی کرده است)عباس

بازیگر اصلی برای تعیین و حفظ حق و تکلیف در این 

ها قوای حاکم و باشند. اول دولتمیدخیل  هعرص

المللی که شان حقوقی و های بینمحاکم و سازمان

ز اها و بسترهای اینترنتی سیاسی دارند و دوم سایت

لحاظ علمی و فنی توان کنترل دارند. بنابراین برای 

المللی بهینه از ظرفیت بسیار عظیم و بین ةاستفاد

ة ن پدیدتریرین و عجیبتفضای مجازی که بزرگ

هایش، تمدن بشری است و کاهش و کنترل آسیب

های حاکم ها و قدرتهمکاری نزدیکی بین سایت

بر این دو بازیگر باید به نقش سومی لازم است. علاوه

نیز توجه نمود که در عمل نقش او خیلی مهمتر است 

و آن کاربران هستند که عملاً تبدیل به شهروندان 

-(. هم1391، کارانو هم اند)عیوضیجهانی شده

که در دنیای واقعی اجتماعی اخلاق و تربیت و نانچ

فرهنگ عمومی ضمانت اجرای اصلی قوانین است که 

در فضای مجازی نیز باید کاربران یا همان شهروندان 

 جهانی برای حسن استفاده از قابلیت اینترنت آموزش

و  پذیری را درونی کنند)مهرپوردیده و مسئولیت

هایی در روح و جسم لئا(. چنین اید1380،نهمکارا

و مواد منشور جهانی حقوق بشر موجود است و کم 

های آموزشی تخصصی و نیستند کشورها و نظام

ها را اساس لئاای که این اهداف و ایدعمومی و رسانه

 اند.فعالیت خود قرار داده

. حق داشتن تجمع، كنفرانس، كمپین و 4-1-5

 پتیشن در اینترنت

ترش استفاده از اینترنت، بخش قابل توجهی از با گس

گیرد و فضای زندگی مردم در فضای مجازی شکل می

ناپذیر زندگی افراد شده است. مجازی بخش جدایی

یابد، کارکردهای هرچه استفاده از اینترنت افزایش می

آید که شاید پیش از این وجود نداشته نوینی پدید می

از جمله کارکردهای  یا کمتر مورد توجه بوده است.

 جدید اینترنت، تجمعات در فضای مجازی است.

ای نوین مورد عنوان پدیدهامروزه تجمعات مجازی به

روز استقبال و توجه کاربران قرار گرفته است و روزبه

یابد. از جمله دلایل اقبال عمومی به آن افزایش می

توان بدین شرح گسترش تجمعات مجازی را می

 دانست:

تجمعات مجازی به سهولت قابل تشکیل و  -

عضوگیری هستند، یعنی با چند کلیک ساده به وجود 

 توانند به سرعت عضوگیری نمایند.آیند و میمی

کنندگان در تجمعات مجازی محدود شرکت ةدامن -

به مکان خاصی نیست. برخلاف تجمعات سنتی که 

خاص  ةغالباً محدود به اعضای یک شهر یا یک محل
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د، تجمعات مجازی فرامکانی بوده و برای افراد هستن

با عقاید و سلایق مشترک این امکان را فراهم 

 نماید تا از نقاط مختلف جهان گرد هم جمع شوند.می

تشکیل و عضویت در تجمعات مجازی احتیاج به  -

توانند در صرف انرژی و هزینه زیادی ندارد و افراد می

 ترسی پیدا کنند.روز به آن دسهر ساعتی از شبانه

توانند افراد با عضویت در تجمعات مجازی می -

صدای خودرا به گوش افراد بیشتری در اقصی نقاط 

 جهان برسانند.

توان حق آزادی تجمعات با استفاده از اینترنت می -

را با ابزارهای گوناگونی از نوشتار و گفتار گرفته تا 

 فیلم و تصویر اعمال کرد.

ین دلایل گستردگی تجمعات تراز جمله مهم -

ویژه در جوامع ست. بها هاخطر بودن آنمجازی کم

خواه که تجمعات سنتی با استبدادی و تمامیت

محدودیت بسیاری مواجه است و حاکمیت، بسیاری 

ها تابد و با آننمی از تجمعات سیاسی و مخالف را بر

کند، تجمعات مجازی با شدیدترین نحو برخورد می

خطرتری برای افراد است تا بتوانند با ابزار کم 

های خود پیوستن به یکدیگر به بیان خواسته

 بپردازند.

از دیگر دلایل گسترش روزافزون تجمعات مجازی  -

صورت ناشناس است، گاهی افراد به امکان فعالیت به

ویژه دلایل مختلفی تمایل به فعالیت علنی و آشکار به

رند و از طرف دیگر در موضوعات حساسیت برانگیز ندا

ای کند تا حضور فعالانهها ایجاب میبرخی ضرورت

داشته باشند. فضای مجازی با فراهم آوردن امکان 

صورت ناشناس و یا با نام مستعار کمک فعالیت به

 شایانی به این افراد کرده است.

-صورت برونطور که بهامروزه حقوق بشر همان

ورت صگردد، بهخطی)آفلاین( اعمال می

برخط)آنلاین( نیز قابل اعمال است. فضای مجازی و 

های اجتماعی آنلاین یک عامل مهم در حرکت رسانه

شود. امروزه جوامع به سمت دموکراسی محسوب می

فراهم ساختن محیط آنلاین برای استفاده شهروندان 

منظور های گروهی آنلاین و خدماتی که بهاز رسانه

گیری و اتخاذ لها در فرایند شکمشارکت آن

گردد از ضروریات دموکراسی تصمیمات ارائه می

شود. اینترنت باعث سهولت اعمال حقوق محسوب می

آورد تا افراد شود و این امکان را فراهم میبشر می

طور کامل های خود بهبتوانند از حقوق و آزادی

 مند شوند. در واقع اینترنت ابزاری است تا افرادبهره

حق آزادی عقاید و آزادی بیان خود را  آن ةبه وسیل

چنین امروزه ممکن است ارتباط اعمال کنند. هم

ها در فضای مجازی شهروندان و کنش متقابل آن

ها و تجمعات آییشکل گیرد و منجر به ایجاد گردهم

ویژه آنلاین در موضوعات مختلف گردد. مردم و به

طور مدنی و مدافعان حقوق بشر، به ةنمایندگان جامع

روزافزون برای دسترسی به اطلاعات، انتشار 

موضوعات مورد نظر، کنش متقابل، برقرار کردن 

های اجتماعی ارتباط و انجمن نمودن متکی به شبکه

 ةو دیگر ابزارهای فضای مجازی هستند. گزارشگر ویژ

 سازمان ملل در رابطه با آزادی عقیده و بیان در سال

ترین چنین بیان کرده است: »اینترنت مهم 2011

 ةکم برای افزایش شفافیت و اداریوابزار در قرن بیست

دهی قدرت، دسترسی به اطلاعات و سازمان

 ةشهروندان فعال در مشارکت در ساخت جامع

 شود«.دموکراتیک محسوب می
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های اجتماعی و عمومی در شبکه ةامروزه عرص

ای که گیرد. هر عدههای مجازی شکل میگروه

احساس کنند یک نوع قرابت ذهنی، عاطفی و ادراکی 

دارند فارغ از اینکه فرزندان یک خانواده یا اعضای یک 

کلاس باشند یا کسانی که با یکدیگر یک کتاب 

مند به یک نویسنده هستند یا یک خوانند یا علاقهمی

توانند با ها میاین ةگرایش خاص سیاسی دارند، هم

گر جمع شده و در یک فضای مجازی به کنش یکدی

(. 1394و واکنش با یکدیگر بپردازند)خانیکی، 

های شهروندان و ها و قابلیتتواند فرصتاینترنت می

وندان را برای تشکیل تجمعات افزایش دهد. شبکه

ها و فضای مجازی اشکال جدیدی از بیان دیدگاه

ه نقطه نظرات سیاسی را در جوامع به وجود آورد

های های سنتی اعتراضجای شیوهاست. امروزه به

های خیابانی، سیاسی از قبیل تظاهرات و فعالیت

کنند تا به شهروندان شروع به استفاده از اینترنت می

های ها و سرویسسایتبیان اعتراض خود وب ةنشان

های دولتی یا خصوصی را مورد هدف آنلاین شرکت

ها سایتقفل کردن وب قرار دهند. برای مثال از طریق

های آنلاین یا از طریق ارسال پنهانی و سرویس

های یک انجمن سایتهای سیاسی در درون وبپیام

شوند. البته مقامات گیری اعتراض میمنجر به شکل

عمومی باید استانداردهایی تهیه کنند تا مشخص 

صورت آنلاین علیه های اعتراض بهشود که کدام شیوه

لتی و خصوصی منطقی و مشروع است های دوشرکت

و کدام نیست. همچنین باید مشخص شود چگونه 

توانند اند میاصولی که در دنیای آفلاین تنظیم شده

ها و استانداردهایی برای دنیای آنلاین تبدیل به شیوه

  (.2012،دریاشنا)شوند

سازمان ملل  ةطور که ماینا کیای گزارشگر ویژهمان

ها و تجمعات دی انجمندر رابطه با حق آزا

خود بیان  2012آمیز، در گزارش سال مسالمت

ها و تجمعات کند: »حق آزادی انجمنمی

های نوین از تواند از طریق تکنولوژیآمیز میمسالمت

 مورد جمله اینترنت اعمال شود و این حق باید

فهم  یبرا .(2 ،2012 ،یایک)گردد« واقع ییشناسا

مفهوم تجمعات آنلاین ما از اصطلاحاتی مانند 

چنین اعتراض گردهمایی، میتینگ، ملاقات و هم

کنیم. در دنیای واقعی تمایز تجمعات با استفاده می

مفاهیم مشابه کار دشواری است و در فضای مجازی 

و آنلاین این امر دشوارتر است چرا که در هیچ کجا 

ده است و تفکیک تعرفی از این تجمعات ارائه نش

دقیق بین آنچه تجمع است و آنچه تجمع نیست 

 بسیار سخت است.

آزادی تجمعات در فضای مجازی مربوط است به 

منظور افراد از فناوری اطلاعات و ارتباطات به ةاستفاد

صورت آنلاین اعمال حق آزادی تجمعات خود چه به

های بسیاری وجود دارد صورت آفلاین. مثالو چه به

دهی و گردهمایی در افراد از اینترنت برای سازمانکه 

ویژه زمانی که اند بهموضوع مشخص استفاده کرده

ممکن و یا خطرناک بود.  های فیزیکی غیرآییگردهم

دهی آنلاین های مجازی و سازمانآییگردهم

تجمعات و یا استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات 

سوم  ةبه آغاز هزار برای موضوعات سیاسی و اجتماعی

 ةگردد. جامعمی و در برخی کشورها به پیش از آن بر

های های با علایق مشترک از گروهمدنی و گروه

ایمیلی و لیست ایمیل برای به اشتراک گذاشتن 

ها دهی اعتراضات و الحاق به اعلامیهاطلاعات سازمان

های ها و شبکهوبلاگ ةکنند و به وسیلاستفاده می
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آورند. تری را به دست میاجتماعی مخاطبان بیش

از اشکال بیان توان گفت تجمعات مجازی یکی می

جمعی است که براساس آن افراد با اهداف مشترک 

شوند و به در یک محیط مجازی گرد هم جمع می

پردازند. های خود میتبادل نظر و بیان خواسته

تجمعات مجازی با توجه به هدف آن ممکن است 

صورت موقت و یا غیرموقت تشکیل شود. در به

پراکنده  تجمعات موقت افراد پس از حصول نتیجه

شوند. طول مدت تجمعات مجازی ممکن است می

چند لحظه بیشتر نباشد مانند حملات اعتراضی به 

های دولتی و یا ممکن است برخی تجمعات تا سایت

می ئها وجود داشته باشند و یا حتی تجمعی داسال

طور کلی تجمعات مجازی تا حصول هدف باشد. به

ن مثال کمپینی که عنوامانند. بهمورد نظر پابرجا می

نگار یا برای پایان جنگ در برای آزادی یک روزنامه

بوک( تشکیل های اجتماعی)مانند فیسیکی از شبکه

شود تا زمانی که هدف مورد نظر محقق نشده می

ها به طول هرچند سال؛ است وجود خواهد داشت

ها را به انجامد. همین نامعلوم بودن مدت تجمعات آن

اما باید گفت هرچند  ؛کنددیک میمفهوم انجمن نز

های اجتماعی و های شبکهدر تجمعاتی مانند گروه

گو ممکن است عضویت افراد دائمی وتالارهای گفت

اما حضور کاربران عضو دائمی نیست. به این  ؛باشد

 ها توجه کنیم:مثال

آیی افراد با گردهم ةبوک که بر پایهای فیسگروه-1

های مانند گروه ؛آیدعلایق مشخص به وجود می

 .طرفداران محیط زیست سالم

مانند  ؛های توییترشده در هشتگمباحث مطرح -2

شدگان هشتگ مربوط به ادای احترام به کشته

 .حملات تروریستی

های چت اینترنتی)چت روم(، مانند چت شبکه -3

گذاری قانون ةروم سوپا که در آن به بحث دربار

 شد.اینترنتی پرداخته می

 .منظور درخواست از دولتدادخواست ایمیلی به -4

 ةبوکی)شمارهای فیسممکن است تصور شود گروه

ای افراد هستند که گرد هم جمع ( انجمن شبکه1

های دارند. هشتگاند و موضوع مشخصیشده

( تجمعات 3 ةها)شمار( و چت روم2توییتر)شماره 

های ایمیلی آنلاین یا میتینگ افراد است و دادخواست

بندی اما طبقه ؛شودیک اعتراض آنلاین محسوب می

رای صورت مطلق کار آسانی نیست. بها بهاین مثال

های توییتر بوک و هشتگهای فیسمثال، گروه

تواند محلی برای میتینگ افراد و در نتیجه یک می

-طور معمول بهها بهرومتتجمع محسوب شود. چ

اما در  ؛شودعنوان میتینگ و تجمع افراد شناخته می

تواند انجمن افراد با خواست مشترک را عین حال می

تشکیل دهد. اعتراض آنلاین از طریق دادخواست 

اینترنتی در عین حال ممکن است یک تجمع نیز 

هایی را توان چنین مثالمحسوب شود. بنابراین نمی

 بندی کرد.ت مطلق طبقهصوربه

های درآمیخته شده با مفاهیم انجمن و پیچیدگی

گر آن است ها بیانتجمع و دشواری در تفکیک آن

که باید رویکرد یکسانی در برابر این دو حق اعمال 

های ها و وابستگیگردد. چراکه این دو حق شباهت

ها و بسیاری دارند و اجرای این حقوق با چالش

شود. در فضای واقعی رو میشابهی روبههای مموقعیت

عنوان اشکال مختلف ها بهنیز تجمعات و انجمن

 ؛های گروهی ارتباط تنگاتنگی با یکدیگر دارندآزادی

ها و ولی در فضای مجازی به دلیل پیچیدگی

های خاص این فضا ارتباط این دو حق بسیار ویژگی
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دو طوری که تفکیک این تر است بهتر و پیچیدهبیش

 سازد.را از هم بسیار دشوار می

گردد این است که آیا تجمعات سؤالی که مطرح می

مجازی صرفاً فعالیتی است که در فضای آنلاین شکل 

گیرد و هیچ ارتباطی با فضای واقعی ندارد و یا این می

دو فضا با یکدیگر تعامل دارند؟ آیا تجمعات مجازی 

ضای واقعی تواند جایگزین تجمعات متداول در فمی

ها منجر گردد؟ در پاسخ به این شود و یا به حذف آن

سؤالات باید گفت فضای مجازی جای فضای 

جغرافیایی را نخواهد گرفت در واقع کنشگری 

اینترنتی نوعی کنشگری اجتماعی است که در فضای 

، و همکاران یابد)خانیکیواقعی نیز انعکاس می

د که تجمعات تواند این را بگوی(. هیچ کس نمی1392

تواند کاملاً جای ملاقات رودررو مجازی و اینترنتی می

تواند جای تئاتر زنده را بگیرد. فیلم و تلویزیون نمی

طور کامل بگیرد. هیچ جایگزینی برای حضور را به

فیزیکی و تظاهرات و تجمعات زنده وجود ندارد. 

اینترنت یک تکنولوژی پویا و جدید را به جهان عرضه 

ست تا افراد بتوانند با استفاده از آن به اعمال کرده ا

حق خود بپردازند. برخی معتقدند اینترنت و سایر 

ابزارهای ارتباطی مکمل حوادثی هستند که در 

افتد. تکنولوژی خیابان و در فضای واقعی اتفاق می

های تواند جایگزینی با همان تأثیر برای ملاقاتنمی

ها، ار هم، ایجاد انجمنچهره به چهره، رژه رفتن در کن

لابی کردن باهم و اعتراض کردن باشد. بسیاری از 

ساز تشکیل تجمعات در فضای تجمعات مجازی زمینه

گردد و این امکان وجود دارد که تجمعات واقعی می

صورت موازی هم در فضای مجازی و هم در فضای به

واقعی فعالیت کنند. اگر تجمعی، هم از امکانات فضای 

های فضای استفاده کند و هم از قابلیت مجازی

تواند تأثیرگذاری بیشتری داشته باشد و واقعی، می

به این  .تر به اهداف مورد نظر خود دست یابدراحت

توانند صورت که افراد از طریق تجمعات مجازی می

صدای خود را به گوش افراد بیشتری در سراسر جهان 

یزیکی زمان از طریق تجمعات فبرسانند و هم

 ؛توانند افرادی را که به اینترنت دسترسی ندارندمی

و عقیده مانند هم هستند با خود  ولی از نظر فکر

 همراه کنند.

حمایت از حقوق  در هادولت فیوظا. 2-5

 اینترنتی شهروندان

المللی با دو نوع حمایت از حقوق بشر در سطح بین

-2و  ؛معاهده بر یمبتن ینهادها-1مواجه هستیم: 

. در ادامه بررسی این دو بر منشورهادهای مبتنین

 .شودپرداخته می

 بر معاهدهالف: نهاد مبتنی

بر معاهدات نهادهایی هستند که در »نهادهای مبتنی

بینی های متعدد پیشمتن معاهدات و کنوانسیون

ای های دورهرسیدگی به گزارش ةاند و وظیفشده

تفاسیر مربوط به مواد  ةکشورهای عضو و ارائ

ترین این نهادها ها را بر عهده دارند از مهمکنوانسیون

اساس  حقوق بشر اشاره کرد که بر ةتوان به کمیتمی

سیاسی تشکیل شده  -المللی حقوق مدنیمیثاق بین

 (.1392،و همکاران والاس)است«

حقوق بشر که در  ةکمیت 34 ةارعمومی شم ةنظری

صورت منتشر شد به 2011سپتامبر سال  12

بند مورد  52میثاق را در  19 ةگسترده و مستدل ماد

تشریح و تفسیر کرده است. اساس این تفسیر شرح 

مصادیق گوناگون و دقیق آزادی بیان و 

باشد و به صراحت مسائل های آن میمحدودیت
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مربوط به اینترنت را در چند بند مورد توجه قرار داده 

ها است که حق بر گمنامی در اینترنت به خوبی از آن

 ةبرخی از بندهای نظری ط است. ذیلاًقابل استنبا

 گیرد.مورد استناد قرار می 34عمومی 

ها اشکال بیان و وسایل انتشار آن ةاز هم 2پاراگراف 

کند. این اشکال شامل زبان گفتاری، محافظت می

کلامی مانند تصاویر و  نوشتاری و اشاره و بیان غیر

ند از کتاب، ااشیا هنری است. وسایل بیان عبارت

وزنامه، جزوه، پوستر، بنر، لباس و موارد ارسالی ر

اشکال بیان بصری سمعی و  ةها شامل همقانونی. آن

بر اینترنت چنین الکترونیکی و مبتنیبصری و هم

 هستند.

مطبوعات آزاد، بدون سانسور و بدون مانع یا سایر 

ها در هر جامعه برای اطمینان از آزادی عقیده رسانه

ی از سایر حقوق میثاق ضروری و بیان و برخوردار

دموکراتیک است.  ةاست. این یکی از ارکان جامع

میثاق از حقی برخوردار است که به موجب آن رسانه 

اساس آن  ممکن است اطلاعاتی را دریافت کند که بر

 تواند عملکرد خود را انجام دهد.می

ها در مورد برقراری ارتباط آزادانه اطلاعات و ایده

و سیاسی بین شهروندان، نامزدها و  مسائل عمومی

عنای منمایندگان منتخب ضروری است. این به 

توانند در ها است که میمطبوعات آزاد و سایر رسانه

 مورد مسائل عمومی بدون سانسور و محدودیت اظهار

نظر کنند و افکار عمومی را آگاه کنند. عموم مردم 

 ند.نیز حق دریافت متناظر با خروجی رسانه را دار

کشورهای طرف باید در نظر بگیرند که پیشرفت 

های اطلاعاتی و ارتباطی، مانند اینترنت و فناوری

بر های انتشار اطلاعات الکترونیکی مبتنیسیستم

های ارتباطی را در سراسر جهان موبایل، اساساً شیوه

جهانی برای تبادل  ةتغییر داده است. اکنون یک شبک

که لزوماً متکی به  افکار و عقاید وجود دارد

 های جمعی سنتی نیست.های رسانهواسطه

کشورهای طرف باید تمام اقدامات لازم را برای 

های جدید و اطمینان از تقویت استقلال این رسانه

 ها انجام دهند.دسترسی افراد به آن

کشورهای طرف باید اطمینان حاصل کنند که  -39

ل ارتباط های قانونی و اداری تنظیم وسایچارچوب

های مطابقت دارد. سیستم 3جمعی با مفاد بند 

های چاپی و رادیویی نظارتی باید اختلافات بین بخش

 و اینترنت را در نظر داشته باشند.

نگاری عملکردی است که طیف روزنامه -44

ای از بازیگران، از جمله خبرنگاران و گسترده

چنین ای و هموقت حرفهتحلیلگران تمام

صورت خود چاپ ویسان و سایر افرادی که بهنوبلاگ

های در قالب چاپ، اینترنت یا جاهای دیگر و سیستم

کنند، مشترک است. عمومی دولت فعالیت می

 3نگاران با بند نام یا صدور مجوز برای روزنامهثبت

های اعتباربخشی محدود فقط سازگار نیست. برنامه

از در موارد ضروری مجاز است تا دسترسی ممت

ها و یا حوادث خاص را فراهم نگاران به مکانروزنامه

ای اعمال شود که هایی باید به گونهکند. چنین طرح

و سایر مفاد میثاق  19 ةآمیز نباشد و با مادتبعیض

اساس معیارهای عینی و با در نظر  سازگار باشد، بر

نگاری کارکرد مشترک طیف گرفتن اینکه روزنامه

 بازیگران است«.وسیعی از 

 ةشود چند بند از مجموعطور که ملاحظه میهمان

حقوق بشر  ةکمیت 34 ةعمومی شمار ةبندی نظری 52
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طور طور عام و در اینترنت بهآزادی بیان را به ةمقول

کید قرار داده که حق بر گمنامی أخاص مورد توجه و ت

 ها قابل استنباط است.از آن

 منشور بریمبتن ينهادهاب: 

بر منشور برای حمایت از یکی از سازوکارهای مبتنی

کمیسیون حقوق  حقوق بشر شورای حقوق بشر است:

جهانی حقوق بشر را تهیه کرد و تا  ةبشر اعلامی

به حیات  2006سالیان متمادی نیز یعنی تا سال 

 خود ادامه داد.

آزادی  ةشورای حقوق بشر در زمین ةگزارشگر ویژ

در گزارشی تکمیلی  2018ر سال بیان دیوید کای د

در راستای گزارش پیشین خود گزارشی در مورد 

ارزیابی وضعیت رمزگذاری و گمنامی منتشر نمود که 

های این گزارش آورده ترین بخشبرخی از مهم در زیر

 .شودمی

نشان داد که تعهدات یک کشور  2015گزارش سال 

 در احترام و تضمین حقوق آزادی عقاید و بیان و

محافظت از رمزگذاری  ةحریم خصوصی، شامل وظیف

است. هر دو حقوق عقاید و بیانات مطابق با میثاق 

 ة(، اعلامیICCPRالمللی حقوق مدنی و سیاسی )بین

(، اسناد حقوق بشر UDHRجهانی حقوق بشر )

ای و بسیاری از قوانین و قانون اساسی داخلی منطقه

حق همه را  ICCPR (1) 19 ةاند. مادتثبیت شده

کند. از تعیین می «اشتن عقاید بدون دخالت»دبرای 

ای آنجا که آزادی عقیده مطلق است، هر گونه مداخله

را در نقض حقوق مدنی حقوق مدنی و سیاسی 

(ICCPRانجام می ) .( حق آزادی 2) 19 ةماد 4دهد

آزادی »عنوان کند، تعریف شده بهبیان را تعیین می

ها از همه نتقال اطلاعات و ایدهجو، دریافت و اوجست

صورت شفاهی، کتبی یا نظر از مرزها، یا بهنوع، صرف

های دیگر چاپی، به شکل هنری، یا از طریق رسانه

تواند آزادی بیان را . کشور فقط می«مورد نظر او

( محدود کند. 3) 19 ةمطابق با الزامات سخت ماد

توسط »های آزادی بیان باید طور خاص، محدودیتبه

احترام به حقوق »)و متناسب( برای  «لازم»و  «قانون

محافظت از امنیت ملی یا نظم »و  «و اعتبار دیگران

سلامت » ارائه شود)سفارش عمومی( یا از «عمومی

مثبت برای  ة. کشورها وظیف«عمومی یا اخلاق

 هایی برای آزادی بیان دارند.اطمینان از ایجاد محیط

 حق رهایی از مداخلات خودسرانه یا غیر 17 ةماد

حریم شخصی، خانواده، خانه یا مکاتبات  قانونی با

شخصی و حمایت از قانون در برابر چنین مداخلات 

کند. کمیساریای عالی حقوق بشر را تضمین می

آزادی بیان تأکید  ةسازمان ملل و گزارشگر ویژ

اند که ارتباط نزدیک بین حق حفظ حریم کرده

رمزگذاری  6صوصی و آزادی بیان وجود دارد. خ

کند که را تأمین می «ای از حریم خصوصیمنطقه»

سازد تا از طریق مکاتبات آنلاین و افراد را قادر می

های دیجیتال نظرات خود را توسعه دهند. سایر رسانه

ارتباطات »دهد که رمزگذاری به افراد اطمینان می

ظر گرفته شده خود ها فقط توسط گیرندگان در نآن

شود و ارتباطات بدون دخالت یا تغییر ایجاد می

. «طور مساوی از نفوذ برخوردار استدریافت شده به

در بعضی موارد، رمزگذاری نیز ممکن است  8

ناشناس بودن را تضمین کند: استفاده از طراحی 

، ابر داده )مانند Torهای رمزگذاری مانند ویژه. برنامه

های آنلاین مکان ارتباطات و فعالیت زمان، تاریخ و

های دیجیتال)مانند ایمیل یا آدرس فرد( و شناسه

IPکند«.( را ناشناس می 
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 نتیجه . 6

تر رنگدلیل کمهدر دنیای کنونی، بنتایج نشان داد 

های های دیگر منبعث از ویژگیشدن نقش رسانه

 فرد اینترنت، جریان آزاد اطلاعات عمدتاًه منحصر ب

شود. جریان آزاد اطلاعات از طریق اینترنت برقرار می

کید اسناد حقوق أیا اصل آزادی اطلاعات، مورد ت

المللی حقوق مدنی و بشری بسیاری مثل میثاق بین

سیاسی، کنوانسیون حقوق بشر اروپا و ... قرار گرفته 

خصوص میثاق بهاست. مطابق اسناد مذکور 

عنوان سندی هه بالمللی حقوق مدنی و سیاسی کبین

باشد، آن می ةالاجرا برای کشورهای امضاکنندلازم

حق آزادی بیان، جزو حقوق بشر قلمداد شده که خود 

اطلاعات  ةجمله مبادلهای دیگر منمشتمل بر حق

یعنی اصل آزادی اطلاعات، منصرف از نوع وسیله و 

آن است. یکی از این ابزارها و به عبارتی  ةابزار ارائ

های ها با توجه به پیشرفت تکنولوژین آنتریمهم

باشد. یعنی در عصر حاضر، وفق ارتباطی، اینترنت می

ترین ابزار المللی حقوق بشر، اینترنت مهماسناد بین

آزادی بیان بوده و عموم مردم بایستی حق دسترسی 

بر آن با توجه به چند به آن را داشته باشند. علاوه

توان آن را ابزاری رنت، میبعدی بودن استفاده از اینت

جهت برقراری آزادی اجتماعات و یا حتی ضروری 

برای اعمال حق آموزش به حساب آورد. اینکه حق 

دسترسی به اینترنت، جزو حقوق بشر مندرج در 

 ةباشد یا خیر؟ و بسته به نحوالمللی میاسناد بین

ال، قطع اینترنت و محروم ساختن ؤپاسخ به این س

رسی به آن را بتوان نقض حقوق بشر افراد از دست

باشد. در برانگیز میمحسوب نمود، موضوعی چالش

صراحت از حق دسترسی ههیچ یک از اسناد مذکور ب

به اینترنت، سخنی به میان نیامده است. شاید 

ترین علت آن، مربوط به تاریخ تصویب این اصلی

ها، اینترنت پا چراکه در زمان تصویب آن .اسناد باشد

 های ارتباطی نگذاشته بود.تکنولوژی ةبه عرص

گونه که زندگی نظر ایجابی همانبنابراین از نقطه

اشخاص در فضای مجازی امتداد یافته است، حقوق 

هایی که افراد در دنیای واقعی از آن برخوردار و آزادی

خصوصی و  هستند از جمله حق آزادی بیان، حریم

آزادی تجمعات باید در فضای مجازی نیز وجود 

 داشته باشد و مورد احترام واقع شود.

مدنی و  ةالمللی، جامعبین ةنهادهای دولتی، جامع

بخش خصوصی باید سعی در رفع موانع پیش روی 

اعمال حق آزادی تجمعات در فضای مجازی داشته 

زم باشند و برای ارتقا و گسترش این حق اقدامات لا

ها باید با تعامل و همکاری با را انجام دهند. دولت

مدنی و فعالان حقوق بشر به بازنگری قوانین ة جامع

ها را مطابق با حاکم بر اینترنت بپردازند و آن

چنین المللی به روزرسانی کنند هماستانداردهای بین

حقوق بشر و  ةباید به تعهدات مثبت خود در زمین

ی مجازی و چه در دنیای واقعی ها چه در فضاآزادی

عمل نمایند و حمایت از کسانی را که در مقابل 

 پذیر هستند را تضمین کنند.خطرات آنلاین آسیب

 . سهم نویسندگان7

صورت برابر همة نویسندگان حاضر در این پژوهش به

 اند.مشارکت داشته

 . تضاد منافع8

 در این پژوهش تضاد منافع وجود ندارد.
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 منابع

 فارسی

 ؛یمهد ،ییرضا ؛یول ،یرستم جه؛یخد ،یاکرم -

 مستقل حق نترنتیا به یدسترس»ی، هد ،یغفار

 یحقوق نظام و المللنیب حقوق نظام کردیرو: یبشر

ة ی، شمارفریک و یخصوص حقوق قاتیتحق «،رانیا

 . 1401 بهار ،51

 انصاری، باقر، حق دسترسی به اطلاعات، چاپ اول، -

ریزی دفتر مطالعات و برنامه نشر ،تهران

 .1397ها،رسانه

 و یمبان: نترنتیا به یدسترس حق» ،باقر ،یانصار -

، 112ة ی، شماردادگستر یحقوق ةمجل ،«محتوا

 .1399 زمستان

خانیکی، هادی، عرصه عمومی و تکنولوژی نوین،  -

 .1394اعتماد،  ةچاپ اول، تهران، نشر در روزنام

 حسین، بصیریان جهرمی،خانیکی، هادی؛  -

های اجتماعی کنشگری و قدرت در شبکه»

بوک در فضای کارکردهای فیس ةمطالع)یمجاز

 .1392 ،61ة علوم اجتماعی، شمار ةواقعی(«، فصلنام

های نقش اینترنت و شبکه» زاده، مهدی،عباس -

های خاورمیانه و شمال آفریقا«، اجتماعی در انقلاب

 ،11ة مطالعات سیاسی جهان اسلام، شمار ةفصلنام

1393 . 

 ؛ باب گوره، سیدحسام الدین،میمحمدرح عیوضی، -

تحول مفهوم شهروندی و ظهور شهروند جهانی«، »

 علوم و حقوق ةدانشکد ةسیاست)مجل ةفصلنام

 .1391 ،3ة سیاسی(، شمار

 ةدختران و کاربرد اینترنت«، نشری» فرهمند، مریم، -

 .1387 ،41ة اینترنتی مطالعات راهبردی زنان، شمار

 بختیاروند، محمدهادی؛ سید درافشان، قبولی -

حق فراموش شدن در » اکرم، آقامحمدی، مصطفی؛

نیاز ناشی از فضای مجازی یا تهدیدی برای ترازو)

های حقوق عمومی، پژوهش ةآزادی بیان(«، فصلنام

 .1397، 58ة شمار

 حقوق ازارتباطات) جهانی حقوق، ایرؤمعتمدنژاد،  -

 نوین هایتکنولوژی حقوق تا سنتی هایرسانه

 دفتر ، چاپ اول، تهران،(ارتباطات و اطلاعات

 و مطالعات مرکزها)رسانه ریزیبرنامه و مطالعات

 .1395، (هارسانه تحقیقات

، حقوق ایرؤمعتمدنژاد، کاظم؛ معتمدنژاد،  -

 و مطالعات دوم، تهران، نشر دفتر چاپ ارتباطات،

 تحقیقات و مطالعات مرکزها)رسانه ریزیبرنامه

 .1388،(هارسانه

ی، ابدال ی؛سیمحمدع ی،تفرش ؛نیحسمهرپور، -

مدرس علوم  ةمجل اجرای حقوقی اخلاق«،» مهرزاد،

 .1380 ،4ة شمار انسانی،

الملل، بینوالاس، ربکا؛ مارتین ارتگا، الگا، حقوق  -

سید قاسم زمانی، چاپ اول، تهران، نشر  ةترجم

 .1392های حقوقی، مطالعات و پژوهش ةسسؤم

 شناخت امکان یبررس» ،دیمهش ،یاصفهان یراقی -

 ،ی«بشر حق کی عنوان به نترنتیا به یدسترس حق

ة ، شمارالمللنیب و رانیا یقیتطب یحقوق قاتیتحق

 . 1400 زمستان ،54
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